
 

 

 

 

 

 

 

Wir suchen ab 01.08.2017 eine/n Auszubildende/n zur  

Kauffrau bzw. Kaufmann für Tourismus & Freizeit  

Die Erfurt Tourismus und Marketing GmbH ist die touristische Service- und Marketingorganisation für die 

Landeshauptstadt Erfurt. Zu unseren Aufgaben gehören neben der Betreibung der Erfurt Tourist Information 

auch die Vermittlung von Stadtführungen, die Organisation von Tagungen und Kongressen, die Abwicklung 

von Pauschalangeboten, die Vermittlung von Gästen in die Erfurter Partnerhotels und Privatunterkünfte 

sowie vielfältige Marketingaufgaben, einschließlich Stadtmarketing.  

Der Berufsschulunterricht findet in Weimar statt.  

Im Rahmen Ihrer Ausbildung erwarten Sie die folgenden interessanten Aufgaben: 

 touristischer Service: telefonische, persönliche und schriftliche Auskunftserteilung an die Gäste der 

Landeshauptstadt Erfurt 

 Vermittlung von Stadtführungen 

 Buchung von Unterkünften (Hotels, Pensionen, Privatvermieter usw.) 

 Verkauf von Veranstaltungstickets und Auskünfte zum Veranstaltungsangebot in Erfurt und 

Umgebung 

 Mithilfe bei Organisation von Tagungen und Kongressen 

 Abwicklung von Pauschalangeboten 

 Unterstützung von Marketingtätigkeiten (Tourismus- und Stadtmarketing) 

 Projektarbeit 

Voraussetzungen, die Sie mitbringen sollten: 

Wir erwarten Bewerber mit einem Realschulabschluss und guten Englischkenntnissen. Freundlichkeit im 

Umgang mit unseren Kunden und Geschäftspartnern sollte für Sie ebenfalls selbstverständlich sein wie ein 

ausgeprägtes Serviceverständnis und die Bereitschaft, auch an Wochenenden und Feiertagen zu arbeiten.   

Wir freuen uns sehr über Ihre Bewerbung. 

Kontakt 

Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte an die:  

Erfurt Tourismus und Marketing GmbH  

Geschäftsführerin 

Dr. Carmen Hildebrandt 

Benediktsplatz 1 

99084 Erfurt  

Tel.: 03 61 / 66 40 200 

Mail: management@erfurt-tourismus.de 


